
NEŽELJENI UČINCI IZAZVANI UPORABOM KOZMETIKE 

 

Postoje dva tipa alergijskih reakcija koji se mogu javiti prilikom izlaganja i djelovanja kozmetičkih 
preparata:  
 
 - Iritantni kontaktni dermatitis javlja se  kao svrbež, crveni osip ili mrlje na koži, a najosjetljiviji 
dijelovi su očni kapci, suha koža i koža koja je ispucala.  

 - Alergijski kontaktni dermatitis javlja se kod osoba koji su alergični na neki od sastojaka.  
Simptomi najčešće uključuju crvenilo, otekline i svrab. Lice, oči, usne, uši i vrat najčešća su mjesta  
pojave alergijska reakcija,  iako se može pojaviti bilo gdje na tijelu. 

Ukoliko se pojave  simptomi koji ne prolaze prestankom uporabe kozmetičkog proizvoda, zatražite 
liječničku pomoć !  
 
Također, potrebno je kontaktirati proizvođača odnosno distributera koji je naveden na ambalaži, a 
ambalažu i sadržaj sačuvate kako bi se poduzele odgovarajuće mjere i provjerila sigurnost proizvoda. 
 
Naime,  uz pretpostavku da je proizvod proizveden prema načelima Dobre proizvođačke prakse, da je 
zdravstveno ispravan, da sadrži potrebnu propisanu dokumentaciju, te da sadrži deklaraciju proizvoda 
sa svim potrebnim  upozorenjima ukoliko je to potrebno, mala je vjerojatnost da kozmetički proizvod 
izazove  ozbiljan neželjeni učinak na zdravlje.  
 
Iznimka su slučajevi kada je imunološki sustav u tolikoj mjeri poremećen uslijed teških bolesti ili 
kemoterapije, kada uporaba kozmetike može biti dodatni napad na organizam. 
 
Međutim, u svim slučajevima preporuka je otkrivanje uzroka preosjetljivosti kako bi se otkrio 
eventualno neispravan proizvod odnosno izbjegao  sljedeći dodir s alergenom.      
 
 
OZBILJNI NEŽELJENI UČINCI (NUSPOJAVE) IZAZVANE UPORABOM KOZMETIKE 
 
U slučajevima pojave OZBILJNOG NEŽELJENOG UČINKA NA ZDRAVLJE: 
-  bolničkog liječenja 
-   privremene ili trajne funkcionalne onesposobljenosti (gubitak okusa, mirisa itd,) 
-   invaliditet,  
-   prirođena anomalija,  
-   po život opasno stanje ili smrt 
  
ZDRAVSTVENI DJELATNICI, ODGOVORNE OSOBE (podcrtana adresa na ambalaži), distributeri i 
potrošači TREBAJU  NAPRAVITI PRIJAVU  NA kozmetovigilancija@miz.hr  i ispuniti obrazce:  
 
OBRAZAC A: 
http://ec.europa.eu/consumers/sectors/cosmetics/files/pdf/sue/sue_form_a_hr.pdf  
 
OBRAZAC C  
http://ec.europa.eu/consumers/sectors/cosmetics/files/doc/sue_form_c_en.doc  
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