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POZIV NA DOSTAVU PONUDE

Postovani,

Hrvatski zavod za javno zdravstvo upuéuje Vam Poziv na dostavu ponude za predmet nabave:

Servis i odrzavanje telefonske centrale.

CPV: 50334110-9

Sukladno ¢lanku 12. Stavak 1. Zakona o javnoj nabavi (NN 120/16) za procijenjenu vrijednost nabave iz
Plana nabave manju od 200.000,00 kn bez PDV-a {tzv. jednostavnu nabavu)} Hrvatski zavod za javno
zdravstvo nije obvezan provoditi postupke javne nabave propisane Zakonom o javnoj nabavi.

Poziv na dostavu ponude provodi se temeljem &lanka 5. Pravilnika o postupku provodenja jednostavne
nabave Klasa:011-02/07-10/14, Ur.broj 381-10-100-17-1 od 05. srpnja 2017. godine i lzmjeni i dopuni
Pravilnika o postupku provodenja jednostavne nabave Klasa: 012-04/18-10/5 urbroj:381-10-19-6 od
28. od lipnja 2018. godine.

1. OPIS PREDMETA NABAVE
Predmet nabave je nabava:

Servis i odrZavanje telefonske centrale sukladno Troskovniku iz Priloga 4. ovog Poziva.
Opis predmeta nabave ukljuluje:

sodrzavanje tel. centrale,

etelefonskih instalacija i telefona,

smrezne(raunalne) instalacije.



Procijenjena vrijednost nabave (bez PDV-a): 60.000,00 kn.

2. UVIETI NABAVE:

- NatinizvrSenja: Ugovor o nabavi usluge

- Rok izvrienja: do 12 mjeseci, sukcesivno na temelju narudzbenice prema troskovniku za
servisno i interventno odrzavanje i prema potrebi za popravke i servise.

- MijestoizvrSenja: Poslovni prostori Hrvatskog zavoda za javno zdravsto, Zagreb, Rockefellerova
7,7a, 122, PreobraZenska 4/11, Borongajska 83g, Ul. Radoslava Cimermana 64A

- Rokvaljanosti ponude: 60 dana od dana otvaranja ponude

- Rok, nalin i uvjeti placanja: 30 dana od dana primitka valjanog ra€una. Ratun se zaprima u
papirnatom ili elektronickom obliku temeljem Zakona o elektroni¢kom izdavanju rauna u
javnoj nabavi (NN 94/18). Placanje se vri na IBAN odabranog ponuditelja. Nema predujma niti
primjene valutne klauzule.

- Jamstvo na izvrSenu uslugu: 6 mjeseci od potpisanog servisnog izvjestaja

Cijeni ponude: U cijenu ponude bez PDV-a uradunavaju se svi trodkovi navedeni u tehnickoj specifikaciji
i popusti ponuditelja.

Cijenu je potrebno prikazati na nacin da se iskaze cijena ponude bez PDV-a, iznos PDV-a te cijena
ponude sa PDV-om.

Obralun se vrdi putem ovjerenih radnih naloga prema stvarno izvedenim koli¢inama radova te
jediniénim cijenama iz Troskovnika i Normativa.

Ponude kod kojih nisu popunjene sve stavke Troskovnika smatrat ¢e se neprihvatljivima.

JediniCne cijene u TroSkovniku su nepromjenjive za sve vrijeme trajanja okvirnog sporazuma.

2.1. Kriterij odabira ponude: Ekonomski najpovoljnija ponuda (ENP)

Metodologije ocjene ENP-a: Primijenit ée se relativni model ocjene ponuda

Cijena: 80%

Rok odaziva na intervenciju: 10%

Rok izvrienja redovnog servisa 10%

Narucitelj moZe radi lak3eg ra¢unanja svakom kriteriju prema njegovom relativhom znacaju dodijeliti
maksimalan broj bodova prikazan u tablici:

Cijena 80 bodova
Rok odziva na intervenciju 10 bodova
Rok izvrSenja redovnog servisa 10 bodova
UKUPNO 100 bodova




Formula: U=C+I+RS

U = ukupan broj bodova

C = broj bodova koji je ponuda dobila za ponudenu cijenu

I = broj bodova koji je ponuda dobila za rok odziva na intervenciju
RS-broj bodova koje je dobila ponuda za rok izvrienja redovnog servisa

Cjenovni kriterij (P) - maksimalni broj bodova 80 dodijelit ¢e se ponudi s najnizom cijenom. Ovisno o
najniZoj cijeni ponude ostale ponude ¢e dobiti manji broj bodova, sukladno slijedecoj formuli:
P=P,/Pr*80

P —broj bodova koji je ponuda dobila za ponudenu cijenu(zaokruzeno na cijeli broj)

Pi— najniza cijena ponudena u postupku javne nabave

Pr— cijena ponude koja je predmet ocjene

80 = maksimalni broj bodova

Necjenovni kriterij
1. Rok odziva na intervenciju
Maksimalni broj bodova: 10 bodova

Maksimalan rok odziva na intervenciju je dva radna dana. Ponude u kojima je ponuden duZi rok

isporuke neée se razmatrati.

Vrijednosni kriterij: Ponudama ¢e se dodijeliti bodovi prema slijedeéoj tablici:

Rok odziva na intervenciju

Isti radni dan (za pozive zaprimljene do 12:00) | 10 bodova

Jedan radni dan 5 bodova

Dva radna dana 0 bodova

Rok odziva na intervenciju Ponuditelj upisuje u Tro$kovnik interventnog odrzavanja.
2. Rok izvr$enja redovnog servisa

Maksimalni broj bodova: 10 bodova



Maksimalan rok izvrienja redovnog servisa je 15 radnih dana. Ponude u kojima je ponuden duZi rok

izvr§enja nece se razmatrati.

Vrijednosni kriterij: Ponudama ée se dodijeliti bodovi prema slijedeéoj tablici:

Rok izvréenja redovnog servisa za cjelokupnu opremu iz Trogkovnika

5 radnih dana 10 bodova
6-10 radnih dana 5 bodova
11-15 radnih dana 0 bodova

Rok izvrienja Ponuditelj upisuje u Troskovnik interventnog odriavanja.

Ponuda koja ima najveci ukupan broj bodova proglasiti ¢e se ekonomski najpovoljnijom ponudom.
Ako su dvije ili viSe valjanih ponuda jednako rangirane prema kriteriju za odabir ponude, Naruéitelj ¢e
odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

Za odabir je dovoljna jedna prihvatljiva ponuda.

Nije dopustena varijantna ponuda.

Ponuda se obavezno predaje u papirnatom obliku u izvorniku, na na&in da se sva prazna mjesta u
ponudbenoj dokumentaciji popune jasno tiskanim slovima i pidu neizbrisivom tintom. Tekst koji se
unosi u ponudbenu dokumentaciju moZe se ispravljati na nacin da su ispravci vidljivi i dokazivi, s
datumom i potvrdom ispravka pravovaljanim potpisom i pe¢atom ovlastene osobe ponuditelja.
Ponuda sa svim traZenim prilozima, osim kataloga ili prospekata te certifikata podnosi se na
hrvatskom jeziku i latini€nom pismu. Katalozi, prospekti ili certifikati mogu biti na stranom jeziku.
Ponudu je potrebno uvezati u cjelinu na nacin da se onemoguéi naknadno vadenje ili umetanje
listova ili dijelova ponuda.

Ponude se moraju oznaciti rednim brojem stranice kroz ukupni broj stranice ili obrnuto.

3. PONUDITEL} MORA DOSTAVITI SUEDECE DOKAZE SPOSOBNOSTI:

3.1.1zjava o nekaZnjavanju za kaznena djela ¢lanka 251. stavka 1. to¢ke 1. podtoéke a)-f) Zakona o
javnoj nabavi (NN 120/16) za gospodarski subjekt i sve &lanove upravnog, upravljackog ili
nadzornog tijela koji imaju ovlasti zastupanja, dono$enja odluka ili nadzora gospodarskog subjekta.
Sadrzani podaci u Izjavi moraju odgovarati stvarnom &injeniénom stanju u trenutku dostave

ponude.



lzjavu 0 nekaznjavanju moZe dati osoba po zakonu ovlastena za zastupanje gospodarskog subjekta
za gospodarski subjekt i za sve osobe koje su ¢lanovi upravnog, upravijackog ili nadzornog tijela ili
imaju ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili nadzora gospodarskog subjekta(potpisana izjava o

nekaZnjavanju iz Priloga 1. ovog Poziva)

3.2.Potvrdu porezne uprave o stanju duga

® Sadrzani podaci u Potvrdi moraju odgovarati stvarnom &injeni¢nom stanju u trenutku dostave
ponude.
* lzdavatelj dokaza mora biti Porezna uprava Ministarstva financija

e Dokaz moie biti u preslici ili u elektroni¢kom obliku

3.3 lzvod iz sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajudeg registra driave sjedista

gospodarskog subjekta. Ako se on ne izdaje u drfavi sjedi$ta gospodarskog subjekta, gospodarski

subjekt moZe dostaviti izjavu s ovjerom potpisa kod nadleinog tijela.

* lzdavatelj dokaza: nadleZni Trgovackisud, odnosno upravno ili drugo tijelo nadleZno za vodenje
obrtnog, strukovnog ili poslovnog registra ili elektroni¢ka isprava na papiru

® Sadrzani podaci u Potvrdi moraju odgovarati stvarnom &injeniénom stanju u trenutku dostave
ponude.

e Dokaz moze biti u preslici ili u elektroni¢kom obliku

3.4.Potpisane Izjave iz Priloga 2. ovog Poziva.

2. PONUDBENI LIST (ispunjen i potpisan od strane ponuditelja)

3. TROSKOVNIK ILI TEHNICKE SPECIFIKACIJE (ispunjen i potpisan od strane ponuditelja)

4. JAMSTVO ZA UREDNO ISPUNJENJE UGOVORA

Ponuditelj je duZan dostaviti u roku od osam dana od dana sklapanja ugovora, jamstvo za dobro
izvrSenje ugovora u visini 10% (deset posto) vrijednosti ugovora bez PDV-a. Jamstvo se dostavlja u
obliku Bjanko zaduznice u odgovaraju¢em broju primjeraka, ispunjena, potpisana i ovjerena prema
Pravilniku o obliku i sadrZaju bjanko zaduzZnice.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora moZe se naplatiti za slu¢aj povrede ugovornih obveza od
strane odabranog ponuditelja. Pod povredama ugovornih obveza, izmedu ostalog, smatra se
neizvriavanje ugovorenih obveza u zadanim rokovima, u skladu s odredbama ugovora i poziva na
dostavu ponude te ponudom odabranog ponuditelja.

Narucitelj ce ponuditelju vratiti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora nakon njegovog isteka.

5. UGOVORNE KAZNE | NAKNADA STETE



Ukoliko Odabrani ponuditelj zakasni sa svojom isporukom viastitom krivnjom Narucitelj ¢e na ime
ugovorne kazne ( penala ) zadrZati 2%. ( dva promila ) za svaki dan zakasnjenja, ali najvie do 5 % (pet
posto) ukupno ugovorene vrijednosti sklopljenog ugovora bez PDV-a.

Narucitelj je ovlaSten zadrzati penale od bilo kojeg ra¢una Odabranog ponuditelja.

Odabrani ponuditelj je duZan nadoknaditi Narugitelju svaku $tetu prouzrogenu zbog kasnjenja isporuke.

6. NACIN DOSTAVE PONUDE

Ponuda se dostavlja na ponudbenom listu i troskovniku iz ovog Poziva na dostavu ponude, a koje je
potrebno ispuniti i potpisati od strane ovlastene osobe ponuditelja. Ponuditelj dostavlja i ostale

dokumente traZzene Pozivom na dostavu ponude.

7. SADRZAJ PONUDE

- Pondbeni list (Prilog 3. Poziva)

Troskovnik (Prilog 4. Poziva)
- lzjave (Prilog 2. Poziva)
- lzjava o nekainjavanju (Prilog 1. Poziva)

- Potvrda porezne uprave

TN
- lzvadak iz sudskog ili drugog odgovarajuéeg registra \' )
8. Rok za dostavu ponude: 03.02.2021. godine do 11.00 sati J

Nacin dostave ponude: Ponuda se dostavlja u Urudzbeni zapisnik na adresi narucitelja, osobno ili, _ N
postom s naznakom na omotnici ,Poziv na dostavu ponude”; predmet nabave: ,Servis i odrzavanje "&Qx‘
telefonske centrale”

Mjesto otvaranja ponuda: Otvaranje ponuda odriat ¢e se 03.02.2021. godine do 11.00 sati u

prostorijama Narucitelja. Otvaranje ponuda nije javno.

Kontakt osoba u vezi predmeta nabave: Vesna Ozani¢ Sinkovec, strué.spec.oec.
Tel. broj.: 01/4863 — 246

E-mail: vesna.sinkovec@hzjz.hr

Obavijest o rezultatima predmetne nabave: Naruéitelj ¢e ponuditelju dostaviti pisanu obavijest o

rezultatima nabave.

S postovanjem,




Prilog 1.

Temeljem ¢lanka 251. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 120/16), u vezi sa stavkom 1.1 2.
istog ¢lanka dajem

I1IZJAVU

kojom ja iz

(ime i prezime) fadresa stanovanja)

broj osobne iskaznice izdane od

kao po zakonu ovladtena osoba za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta

(naziv i adresa gospodarskog subjekta, OIB)

pod materijalnom i kaznenom odgovorno$éu, izjavljujem
-da niti ja osobno
-niti gospodarski subjekt koga sam po zakonu ovlaiten zastupati

-niti osobe koje su Clanovi upravnog, upravljatkog ili nadzornog tijela ili imaju ovlasti zastupanja,

dono3enja odluka ili nadzora tog gospodarskog subjekta
nisu pravomo¢nom presudom osudena za slijedeéa kaznena dijela:
a) sudjelovanje u zlo¢inagkoj organizaciji, na temelju

— tlanka 328. (zloginatko udruZenje) i Elanka 329. (poéinjenje kaznenog djela u sastavu zlo¢inagkog

udruZenja) Kaznenog zakona



— Clanka 333. (udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br.
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
57/11.,77/11.i143/12.)

b) korupciju, na temelju

— ¢lanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), €lanka 253. (davanje mita u gospodarskom
poslovanju), €lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291. (zlouporaba poloZaja i
ovlasti), ¢lanka 292. (nezakonito pogodovanije), &lanka 293. (primanje mita), ¢lanka 294. (davanje mita),

¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i ¢lanka 296. (davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona

— Clanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), &lanka 294.b (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba poloZaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba
obavljanja duZnosti drzavne vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), &lanka 347. (primanje
mita) i Clanka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11.,77/11.i143/12.)

c) prijevaru, na temelju

—Clanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), élanka 256. (utaja poreza

ili carine) i €lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona

—Clanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i &lanka 286. (utaja poreza
i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novinex, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01.,
111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12))

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima, na temelju

- Llanka 97. (terorizam), Clanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novalenje za

terorizam), €lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristi¢ko udruZenje) Kaznenog zakona

—Clanka 169. (terorizam), tlanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i €lanka 169.b (novaéenje i obuka
za terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01.,
111/03.,190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. 143/12.)

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju
— Clanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona

— ¢lanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)



f) djedji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju
—¢lanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

—tlanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 110/97., 27/98.,
50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.) odnosno

da gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, dono3enja odluka ili nadzora toga
gospodarskog subjekta i koja nije drZavljanin Republike Hrvatske nisu pravomoénom presudom
osudena za kaznena djela navedena od podtocaka a) do f) u ovoj izjavi i za odgovarajuca kaznena djela
koja, prema nacionalnim propisima drzave poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzave

Ciji je osoba drzavljanin, obuhvacaju razloge za isklju¢enje iz &lanka 57. stavka 1. to¢aka od (a) do (f)

Direktive 2014/24/EU.

U F godine.

Potpis i peat ponuditelja



Prilog 2.

I1ZJAVE

1.1.5vojim potpisom i Stambiljem potvrdujem da su nam poznate odredbe iz zahtjeva za
dostavu ponude, da ih prihva¢amo i da ¢éemo izvrsiti predmet nabave u skladu s tim
odredbama i za cijenu koju smo naveli u ovoj ponudi.

1.2.Preuzimamo obvezu, ukoliko na3a ponuda bude odabrana, izvr$iti trazenu isporuku usluga
u roku od isporuke navedene u ponudi.

1.3.Placanje izvriene usluge obavljat ¢e se temeljem ispostavljenog ra¢una u roku 30 dana od
izvrdene isporuke usl/uge, na na$ IBAN kod poslovne banke:

Potpis i pe€at ponuditelja



Prilog 3.
PONUDBENI LIST

PREDMET NABAVE:

Servis i odrZavanje telefonske centrale

NARUCITEU: HRVATSKI ZAVOD ZA JAVNO ZDRAVSTVO, ZAGREB, ROCKEFELLEROVA 7, OIB
75297532041

NAZIV PONUDITEUA:

ADRESA:

KONTAKT:

BROJ TEL./MOB.:

EMAIL:

OIB:

BROJ RACUNA (IBAN);

PONUDITEL} U SUSTAVU PDV-A (zaokrufZiti) DA NE

CIJENA PONUDE ( bez PDV-a)

PDV:

CIJENA PONUDE (s PDV-om)

Broj ponude:

Datum ponude:

Valjanost ponude:

potpis i pe€at ponuditelja



Prilog 4.

TROSKOVNIK

PREDMET NABAVE:
Servis i odrZavanje telefonske centrale

Troskovnik radova, usluga i materijala potrebnih za odrzavanje tel. centrale, telefonskih instalacija

i telefona, te mrezne (racunalne) instalacije za HZJZ, Rockefellerova 7

Redni . . Jedinica Jediniéna Ukupna
. Naziv robe i usluge . Koli¢ina . N
broj mjere cijena cijena
a b C d e f=d*e
1. Dobava i postavljanje PVC cijevi fi 16 m 100
2. Dobava i postavljanje PVC cijevi fi 23 m 100
3. Dobava i navladenje Zice Tl 44 2 x 0.6 u PVC nadZbukne cijevi m 100
4. Dobava i navlalenje Zice T1 44 2 x 0.8 u PVC podZbukne cijevi m 100
5. Dobava i postavljanje kabla IYST 2 x 2 x 0.6 u cijevi ili kanale m 100
6. Dobava i postavljanje kabla IYST 4 x 2 x 0.6 u cijevi ili kanale m 1200
Dobava i postavljanje kabla IYST 16 x 2 x 0.6 u PVC nadzbukne 100
7. Cijevi m
Dobava i navlacenje kabla IYST 20 x 2 x 0.6 u PVC podzbukne 100
8. cijevi m
9, Dobava i ugradnja uti€nice tel. obi¢na kom 10
10. AC adapter 220/12v kom 1
11. | Dobava i ugradnja uti¢nice tel.kombinirana 1 + 1 x(4-pin) kom 20
12. | Dobava i ugradnja uti¢nice tel.kombinirana 1 + 2 x(4-pin) kom 20
13. | Dobava i ugradnja uti¢nice tel. obiéna - nadibukna kom 11
14. | Dobava i ugradnja uticnice tel. 1 x(4-pin) - nadzbukna kom 20
15. | Dobava i ugradnja uticnice tel. 2 x(4-pin) - nadzbukna kom 15
16. | Dobava i ugradnja utikaca tel. obi¢ni kom 10
17. | Dobava i ugradnja utikaca tel. kombinirani ( 2-pin) kom 5
18. | Dobava i ugradnja utikaca tel. kombinirani ( 3-pin) kom 6
19. | Dobava i ugradnja prikljuéne vrpce 4m kom 20
20. | Dobava i ugradnja prikljuéne vrpca 6m kom 20
21. | Dobava i ugradnja MT vrpce obi¢ne kom 10
22. | Dobava i ugradnja MT vrpca (4-pin) kom 5
23. | Dobava | ugradnja umetka slusalice kom 10
24. | Dobava i ugradnja mikrofona ugljenog kom 2
25. | Dobava i ugradnja mikrofona dinami¢kog kom 5
26. | Dizanje kompletnog programa centrale (pad sistema) kom 6
27. | Programiranje modemom elektronski (kriterija extenzija) kom 10
28, | Programiranje digitalnih aparata kom 10
29. | Preventivni pregled tel centrale Panasonic KXTD 500k god 1
30. | Programiranje telefonske centrale kom 10
31. | Programiranje dvolinijski telefon kom 3




32. | Dobava i ugradnja patch kabel 3m m 20

33. | Ispitivanje instalacije (ovisno o teZini kvara) kom 10

34, Dobava i ugradnja RJ45 uti¢nica jednostruka cat5 kom 15

35. Dobava i ugradnja RJ45 uti¢nica dvostruka cat5 kom 15

36. Dobava i ugradnja RJ45 uti€nica jednostruka cat6 kom 15

37. | Dobava i ugradnja RJ45 uti€nica dvostruka cat6 kom 15

38. Dobava i ugradnja DMikroutika¢ RJ45 cat6 kom 30

39. Dobava i ugradnja patch panel 24port 19" cat5 kom 10

40. Dobava i ugradnja patch panel 24port 19” cat6 kom 10

41. | Dobavaiugradnja patch kabel LAN cat5 2m kom 10

42, | Dobava i ugradnja patch kabel LAN cat6 2m kom 10

43. | Testiranje mreZne instalacije kom 10

44. | Spajanje RJ45 uticnice kom 10

45. | Spajanje kabela na patch panel kom 10

46. Dobava i ugradnja PVC kanalice 10x10 m 100

47. | Dobava i ugradnja PVC kanalice 20x10 m 100

48. | Kabel SFTP cat6 m 1000

49. | Dolazak na objekt kom 30

50. Radni sat servisera u objektu HZJZ — a od 08,00 do 16,00 h h 200

51. Radni sat servisera u objektu HZJZ — a od 16,00 do 08,00h h 10

52. | Radni sat servisera u objektu HZJZ — a nedjeljom i praznikom h 5
UKUPNO:
PDV 25%:

UKUPNO S PDV —om:

Rok odziva na intervenciju:

Rok izvrSenja redovnog servisa prema Troskovniku:

( potpis i pecat ponuditelja )




