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Online simpozij Mentalno zdravlje u pandemiji i nakon nje:
Sto smo naudili i kamo idemo?
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»Zdravlje je u ljudima, u prilikama njihovog

Zdravlje je stanje o v . oy
J€] J svakodnevnog zivota, u okruzenju u kojem oni uce,

potpunog tjelesnog, rade, igraju se i vole. Ono se stvara kroz brigu za
dusevnog i socijalnog sebe i druge, kroz sposobnosti za donosenje odluka i
blagostanja, a ne samo kroz kontrolu nad vlastitim zivotom. Zdravlje je u

osjecaju sigurnosti da drustvo u kojem zivis zeli

odsustvo bolesti | stvoriti prilike koﬂe ¢e ti omogquciti zdrav zivot u

iznemoglosti. njemu." (H. Mahler, prema Barath, 1995).
J """ Mentalno zdravlje Svjetska zdravstvena Promicanje zdravlja definira
organizacija definirala je kao stanje dobrobiti se kao proces koji omogucuje

u kojem pojedinac ostvaruje svoje potencijale, ljudima da unaprijede svoje
moze se nositi s normalnim zivotnim stresom, zdravlje i osposobe se za
moze raditi produktivno i plodno te je kontrolu vlastitog zdravlja.
sposoban pridonositi zajednici (SZO; 2001)
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https://hr.wikipedia.org/wiki/Svjetska_zdravstvena_organizacija
https://hr.wikipedia.org/wiki/Stres

Deklaracija o mentalnom zdravlju: London 2018.
Empowering people /Osnazivanje

* Potrebno je poduzeti mjere kako bi se unaprijedile socijalne odrednice mentalnog zdravlja,
holistickim pristupom i intersektorskom suradnjom s ciljem smanjenja nejednakosti medu
ljudima te kako bi najizlozenije i najranjivije osobe imale jednake Sanse voditi zdrav zivot, kako
u smislu tjelesnog tako i smislu mentalnog zdravlja.

* Fokusirati se na poboljsanje mentalnog zdravlja i dobrobiti djece i mladih te stvoriti uvjete
za poboljsanje ishoda u zastiti mentalnog zdravlja za buduce generacije.

* Provoditi javno zdravstvene aktivnosti koje poticu fleksibilnost sustava, djeluju na
smanjenju rizika i usmjerene su na glavne uzroke kronicnog stresa koji dugorocno
ugrozavaju obitelj i obiteljsko okruzenje, u cilju promicanja, unapredenja i zastite
mentalnog zdravlja djece i mladih.

* Poticati osobe s mentalnim poremecajima i drugim problemima mentalnog zdravlja (peer
workeri/struCnjaci po iskustvu) kako bi aktivno sudjelovali u kreiranju politike mentalnog
zdravlja, dizajnu i provedbi usluga u zastiti mentalnog zdravlja te bili aktivno ukljuceni i
djelovali na osnazivanju i osposobljavanju za preuzimanje odgovornosti za vlastito zdravlje do

potpunog oporavka. ;K/ n alla \j;u

» Kontinuirano traziti mogucnosti za razvoj boljih i odrzivijih sustava zastite mentalnog

zdravlja u zajednici. Qﬂ/\'



Mentalni poremecaji-javno zdravstveni prioritet

« Jedna od sest osoba diljlem Europske unije (EU) imale su poteskoce
mentalnog zdravlja u 2016., sto je otprilike 84 milijuna ljudi.

* Mentalnim poremecajima i poremecajima u ponasanju, ukljucujuci
samoozljedivanje, pripisano je 165.000 smrtnih slucajeva, u 2016.
godini.

* RH: Mentalni poremecaji:5,2%o0pceg morbiditeta, 7,2% svih hospitalizacija

* Prvi po broju dana bolnickog lijeCenja

« 80% svih pacijenata hospitaliziranih zbog mentalninh poremecaja doslo je
putem hitnog bolniCkog prijema!

* Visoka prevalencija, rani pocCetak, visoka stopa invalidnosti, financijski.teret
» Potrebno promptno i uCinkovito djelovanje nositelja zdravstvenil“%pditi?a—«n \j”
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y malmuIeMENIAl

« Organizacija sustava skrbi za mentalno
zdravlje izmedu pojedinih zemalja EU znatno se
razlikuje.

* Neke zemlje se jos uvijek oslanjaju na velike
psihijatrijske bolnice, dok druge temelje pruzanje
skrbi u okvirima same zajednice.

 Zastita mentalnog zdravlja postaje globalni
prioritet narocCito u tijekom pandemije SARS CoV-

2 virusa. Ay | Va
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y malmuIeMENIAl
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ImpleMENTAL ukljucuje 40 organizacija 1z 21 zemlje
opske unije/ Europskog gospodarskog prostora te je

sluzbeno zapocCela 1. listopada 2021. a trajat ce 36
mjeseci (tri godine).

* Proj

Oroj
ora

ektom se nastoji poduprijeti drzave clanice, odnosno
jektne partnere, u Implementaciji dvaju primjera dobre

KSe 1z podrucCja zastite mentalnog zdravlja | prevencije

suicida:
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y malmuIeMENIAl

« Reforma mentalnog zdravlja u Belgiji
 Austrijska praksa prevencije suicida (tzv. SUPRA)

« Hrvatski zavod za javno zdravstvo u ovom projektu sudjeluje
Kao partner te kao voditel] diseminacijskog radnog paketa (WP2
Dissemination).

e Hrvatska se svojim sudjelovanjem u ovom projektu
obvezala implementirati obje navedene najbolje prakse.
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Glavne zadace projekta  JAImpleMENTAL

. Podkri_ati uspostavu mreza za razmjenu znanja za ucinkovitu provedbu najboljin
praksi;

* Analizirati trenutno stanje i resurse u podrucju zastite mentalnog zdravlja
te identificirati potrebe i nedostatke u znanju za uspostavu, poboljSanje ili _
povecanje medusektorske suradnje u cilju uspostave mobilnih timova za pruzanje
mtg_rve_ncua u zajednici, a koje su usmjerene na korisnike, unutar zemalja
sudionica;

* Procijeniti utjecaj pandemije COVID-19 na mentalno zdravlje, s naglaskom na
ranjive skupine i ranjive skupine u nastajanju, poglavito ukljucujuci mlade ljude |
zdravstvene radnike;

 Pridonijeti stvaranju i Sirenju znanja o preprekama, ali i poticajima za razvoj
medusektorske suradnje u promicanju mentalnog zdravlja te skrbi usmjerene na

pacijl_enta/korisnika, kao i strategija prevencije samoubojstava u europskim
zemljama;

« Unaprijediti mentalno zdravlje i dobrobit djece, adolescenata, odraslih | stat{e/ N alls \/0’/»
pOB“'?lC'JQ olaksavanjem njihovog pristupa skrbi te promicanjem i o )
poboljSanjem dostuphosti, kvalitete i kontinuiteta, prlja_%odenlh preventivnih,
promotivnih, kurativnin i rehabilitacijskih usluga u zastiti mentalnog zdravilja, Q\.)
njihovim individualnim potrebama, osiguranim u zajednici;
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Glavne zadace projekta ImuIeMENIAL

Povecati uCinkovitost i dostupnost sustava zastite mentalnog zdravlja;

Poticati interdisciplinarnu suradnju, kao i povecanje integracije skrbi za
mentalno zdravlje u primarnu zdravstvenu zastitu, Cime Ce se pridonijeti
razvoju zdravstvenih usluga koje pruzaju usmjereniju i koordiniranu skrb
osobama s (Cesto komorbidnim) mentalnim i tjelesnim zdravstvenim
stanjima,

Podrzati transformaciju u upravljanju i organizaciji sustava zastite
mentalnog zdravlja od institucionalizirane skrbi za mentalno zdravlje

ka (odrzivoj) uspostavi lokalnih mreza u zajednici, usmjerenih na
korisnike te na, u zajednicu integrirane sustave zastite mentalnog zdravlja
u drzavama cClanicama EU-a;

Pridonijeti smanjenju smrtnosti od suicida u Europi;

N
Pridonijeti boljoj i ucinkovitijoj upotrebi podataka I informacija za ra;\h/ ) \/w
provedbu, pracenje i evaluaciju medusektorske povezanosti u zastiti
mentalnog zdravlja, te za promicanje mentalnog zdravlja I prevenciju S
mentalnih poremecaja te razvoj usluga usmjerenih na klijenta/korisnika.



JAImnIeMENIAl

* Vise o0 zajednicCkoj akciji mozete pogledati na sluzbenoj
stranici

JA ImpleMENTAL projekta: https://[a-implemental.eu/



https://ja-implemental.eu/

Implementacija dobrih EU praksi u Hrvatskoj

STRATESKI OKVIR RAZVOJA MENTALNOG ZDRAVLIJA 2022. - 2030.
Predstavnici:

* Ministarstva zdravstva,

* Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike,

e HZJZ,

* psihijatri,

* psiholozi,

e predstavnik SUMEZ-a "y | Va



Principi organizacije zastite mentalnog zdravlja
prema preporukama SZ0O-e ukljucuju:

* Pristupacnost

* Sveobuhvatnost

* Kontinuiranai koordinirana skrb

* Sluzbe vodene potrebama korisnika
* Efikasnost

* Fleksibilnost

* Jednakost

* Zastitai unapredenje ljudskih prava
* Informacije o sluzbama i uslugama

* Osnazivanje x\/ n_afll \j;u

* Individualizirani pristup

* Oporavak e



|. Unapredenje mentalnog zdravlja

* Provedbom psihosocijalnih intervencija u primarnim drustvenim zajednicama (obitelj,
skola, radno mjesto) treba unaprijediti i ojacati socijalne i emocionalne kompetencija te
povecati otpornost na svakodnevni stres.

* Gradane poticati u aktivnom sudjelovanju u planiranju i provodenju aktivnosti na podrucju
promicanja i unaprjedenja te zastite mentalnog zdravlja.

* Povecanje mentalno zdravstvene pismenosti

Uz posebnu pozornost prema obrazovnom sustavu, medijima i novim informacijsko-
komunikacijskih tehnologijama i drustvenim mrezama, kako bi se promijenila percepcija
mentalnog zdravlja i mentalne bolesti te osigurali preduvjeti za odgovoran odnos prema
ovim pitanjima.

* Posebna pozornost prema vulnerabilnim skupinama

* Destigmatizacija x&/ n_..n \j:w
g



Prevencija i rano prepoznavanje problema

mentalnog zdravlja

Provoditi oportunisticki probir primjenom trijaznog upitnika za rano otkrivanje
mentalnih poremecaja, posebice depresije, u djelatnosti opce/obiteljske medicine

Implementirati adekvatan, specifican, lako primjenjiv i jednostavan alat, odnosno
upitnik za rano otkrivanje djece koja su pod rizikom za razvoj mentalnih poremecaja u
okviru sistematskih pregleda u djelatnosti skolske i adolescentne medicine

Poticati zastitu mentalnog zdravlja u prenatalnoj i postnatalnoj skrbi, ukljucujuci
probir na obiteljsko nasilje, zlouporabu alkohola i droga te postpartalnu depresiju.

Izraditi protokole za adekvatno lijeCenje na primarnoj razini i za daljnje upucivanje: u
sluzbe za mentalno zdravlje u okviru zavoda za javno zdravstvo, psihijatrijske
ambulante na razini primarne zdravstvene zastite, dnevne bolnice, mobilne timove za
mentalno zdravlje u zajednici, te uslucaju potrebe, na bolnicko lijecenje,

Organizirati trajnu edukaciju i programe poduke za sve osobe koji nisu zdravstveni
radnici, a rade u zdravstvenom, obrazovnom ili sektoru socijalne skrbi, za rano
prepoznavanje, ranu intervenciju i sveobuhvatnu skrb o osobama s mentalnim
problemima
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lIl. LijeCenje, rehabilitacija i ljudska prava osoba
s problemima mentalnog zdravlja

* Preusmijeriti sustav psihijatrijske skrbi sa primarno bolnickog tretmana s dugotrajnim
bolnickim lijeCenjem, ucCestalim rehospitalizacijama, te hospitalizacijama koje nastaju
zbog nedostatka skrbi u zajednici, naizvaninstitucionalni tretman u zajednici, kroz
organizaciju multidisciplinarnih mobilnih timova za pruzanje odgovarajuce skrbi u
zajednici odnosno u kuci pacijenta.

* Programi rehabilitacije u zajednici s ciljem poticanja porasta osobne autonomije i
povecavanja kapaciteta za rad i zivot u zajednici.

 Sudjelovanje korisnika usluga u donosenju odluka o odredivanju prioriteta, razvoju i
provedbi inovativnih i ucCinkovitih tretmana.

* Ukljucivanje strucnjaka po iskustvu (peer workeri) i clanova njihovih obitelji u provedbu
intervencija kroz mobilne timove i podrsku u zajednici

* Kilijent u fokusu!

&\/ . \jy
* Osnazivanje i oporavak

* Individualizirani pristup uz osobni plan oporavka Qﬂ)



IV. Zastita mentalnog zdravlja u zajednici

* Razvijati mrezu usluga u zajednici za pruzanje multidisciplinarne terapijske skrbi
prilagodene potrebama korisnika

* Razvijati smjernice za osnazivanja pacijenata koje ce omoguciti optimalno postupanje u
lijecenju, prakticnu pomoc u svakodnevnom zivotu, rehabilitaciju i podrsku u oporavku
osoba s teskim poremecajima mentalnog zdravlja

* Osigurati lijecenje putem multidisciplinarnog tima strucnjaka u skladu s individualnim
planom lijeCenja, ukljucujuci i dostupnost podrske osoba s osobnim iskustvom psihicke
bolesti (engl. peer worker), te poticati izradu plana oporavka kao osobnog dokumenta
pacijenta.

 Ukljucivati korisnike u razvoj, upravljanje, provedbu i evaluaciju odnosno su- kreiranje
zdravstvene skrbi
* Unaprijediti mjere podrzanog stanovanja, socijalnog ukljucivanja i socijalne skrbi u
zajednici.
* Pruziti tehnicku podrsku lokalnim zajednicama za izradu i provedbu politika koje
promicu oporavak i socijalnu ukljuCenost te preveniraju nejednakosti i diskriminggiju.  n \j)z

* Razvijati programe zaposljavanja za osobe s psihickim teskocama te ih
implementirati u rad institucija koje se bave lijecenjem i rehabilitacijom tih bolesnika Qﬂ)



V. Osiguranje ucCinkovitosti

Mjere:

* nadzirati kvalitetu usluga u djelatnosti zastite mentalnog zdravlja i prava
osoba s mentalnim poremecajima;

* kontinuirano pratiti stetne ucinke lijekova i ostalih medicinskih postupaka
u osoba s mentalnim poremecajima;

* kontinuirano pratiti zdravstvene pokazatelje na podrucju zastite
mentalnog zdravlja.



VI. Pracenje i evaluacija provedbe Strateskog okvira
te implementacija akcijskog plana

* izrada Akcijskog plana za unaprjedenje mentalnog zdravlja, prevenciju,
rano otkivanje i lijecenje mentalnih poremecaja;

* izrada Akcijskog plana za implementaciju sustava zastite mentalnog
zdravlja u zajednici;

* izrada Akcijskog plana za skrb za osobe s demencijom;
* kontinuirano pracenje provedbe Strateskog okvira;

* osiguravanje kontinuiranog nadzora i unaprjedenje kvalitete provedbe
propisa na podrucju mentalnog zdravlja

R AR
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Provoditelji: Intersektorska suradnja

Policija

Pravosude

Socijalna skrb
Nevladine organizacije,

Udruge korisnika

Znanost i obrazovanje: tijekom studija i
poslijediplomskih tecCajeva, jacanje kompetencija u
zastiti mentalnog zdravlja

Zaposljavanje

Zdravstvo

Mediji

Sva ministarstva, HZZ0O, HLK, HPK, HLZ

Lokalna zajednica, gradovi, zupanije



Pacijenti zarazeni COVID-19 (ili za koje se sumnja da su zarazeni) mogu
osjetiti intenzivne emocionalne reakcije i promjene ponasanja, poput
straha, izoliranosti, usamljenosti, tjeskobe, nesanice ili bijesa.

Vazno je javno zdravstvene politike zastite mentalnog zdravlja
inkorporirati u strategije odgovora na pandemiju.

. Strucnjaci za mentalno zdravlje, poput psihologa, psihijatara i
Zd ra V |J e U socijalnih radnika, moraju biti na prvoj crti bojisnice i igrati vodecu

ulogu u timovima za planiranje i upravljanje u hitnim situacijama.

p a n d e l I I IJ I COVID-19 jednako je izazov iz psihijatrijske perspektive, koliko i iz

epidemioloske perspektive.

Sinkroniziranom javnozdravstvenom intervencijom u zaustavljanju
pandemije i zastiti mentalnog zdravlja, nacin na koje COVILDI:19 mijer)ja
G :

svijet moze biti bolji! \_& LS \j”
Ql l)






Praksa utemeljena na dokazima

uc‘finkovitosti
¢ A
| TRADICIONALNIMODELI | NOVIMODELI |

Tretmanski model Model promocije

Model ekspertize Model izgradnje kapaciteta
Usmjerenost na nedostatak Usmjerenost na snage
s Usmjerenost na usluge Usmjerenost na resurse

Strucnjak u fokusu Korisnik u fokusu
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