Opći uvjeti: 
Za Grupu 1. Vozila unutar garancije proizvođača Škoda:
Prilikom servisa vozila ponuditelj se obvezuje ugrađivati originalne dijelove sa tvorničkim jamstvom koje mora iznositi minimalno jednu (1) godinu. Redovni servisi uključuju sve one radove I dijelove vezane uz servisne programe određenog tipa vozila, prema program proizvođača –unutar jamstvenog roka.Tehnička specifikacija je sastavni dio ovog Poziva na dostavu ponuda.
Za ostale grupe predmeta nabava: 
Sukladno tehničkim specifikacijama ponuditelj može nuditi originalne rezervne dijelove ili zamjenske rezervne dijelove. Uz svaki nuđeni zamjenski rezervni dio odabrani ponuditelj, prilikom isporuke, mora dostaviti jedan od sljedećih dokumenata kojima dokazuje istovjetnost karakteristika ponuđenog zamjenskog dijela s originalnim dijelom:
1. BER Certifikat proizvođača zamjenskog rezervnog dijela (označiti (naljepnicom ili slično) za koju stavku troškovnika se odnosi BER Certifikat) i izjavu ili drugu dokumentaciju kojom izdavatelj BER Certifikata dokazuje da ponuđeni zamjenski rezervni dijelovi po svojoj kvaliteti, dimenzijama ili funkcionalnostima odgovaraju originalnom dijelu ili
2. tehničku dokumentaciju proizvođača ponuđenog zamjenskog rezervnog dijela: tehnički list, proizvođački list, radioničke nacrti, sastavnice materijala, podaci o termičkoj obradi, ispitni listovi, dokumentacija o sustavu kontrole i osiguranju kvalitete iz koje je razvidan materijal izrade, dimenzije, tehnološki postupci, sustav kontrole i kvalitete, kojom ponuditelj dokazuje da ponuđeni rezervni dijelovi po svojoj kvaliteti, dimenzijama ili funkcionalnostima odgovaraju dijelovima koji su korišteni kod sastavljanja vozila, odnosno prvoj ugradnji i da su proizvedeni u skladu s propisima i proizvodnim standardima proizvođača dijelova koje nudi ili
3. Ispitni izvještaj izdanim od priznatog tijela kojim se potvrđuje istovjetnost karakteristika ponuđenog rezervnog dijela prema dijelu proizvedenom od strane proizvođača vozila te da ponuđeni zamjenski rezervni dijelovi odgovaraju po kvaliteti, dimenzijama i funkcionalnosti dijelovima proizvođača vozila. Priznata tijela su ispitni i umjerni laboratoriji te provedbena inspekcijska tijela u Republici Hrvatskoj ili u državama članicama Europske zajednice koja zadovoljavaju primjenjive europske norme ili
4. potvrdu proizvođača dijelova ili njegovog ovlaštenog zastupnika ili ovlaštenog distributera rezervnih dijelova da ponuđeni jednakovrijedni rezervni dijelovi po svojoj kvaliteti, dimenzijama ili funkcionalnostima odgovaraju dijelovima koji su korišteni kod sastavljanja vozila pri proizvodnji, odnosno prvoj ugradnji.
Ako ponuditelj nudi zamjenske rezervne dijelove u ponudi mora dostaviti Izjavu da nuđeni zamjenski rezervni dio po svojoj izvedbi i kvaliteti odgovara kvaliteti, dimenzijama i funkcionalnosti originalnim dijelovima te da će uz isporučeni zamjenski rezervni dio dostaviti jedan od gore navedenih dokumenta.
Naručitelj također zadržava pravo do donošenja odluke o odabiru/poništenju zatražiti dostavu gore navedeni dokumenta, a u svrhu da nuđeni zamjenski rezervni dio po svojoj izvedbi i kvaliteti odgovara kvaliteti, dimenzijama i funkcionalnosti originalnim dijelovima.
Troškovnikom su definirane cijene sata rada za standardno radno vrijeme ponedjeljak – petak od 08,00 do 16,00 sati.
Rad nedjeljom, praznikom ili noću se ne naplaćuje dodatno, već da je to pokriveno kroz bodove sukladno ne cjenovnim kriterijima.
Potvrđujemo da je naša ponuda za predmet nabave izrađena u skladu sa svim uvjetima i zahtjevima iz ovih općih uvjeta i ostalim uvjetima iz Poziva na dostavu ponuda.
___________________________                                                                                                        (potpis i pečat ponuditelja)

